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Agli studenti e alle famiglie 
Ai docenti 
Al D.s.g.a. 

  Al sito web/All’albo d’Istituto 
 

Comunicazione n°59 
 

Oggetto: Avvio Sportello psicologico 
 
Si comunica soggetti in epigrafe che a partire da lunedì 14 ottobre 2024 prenderà avvio 
lo Sportello d’ascolto psicologico rivolto a studenti e genitori.  
 

Il servizio perseguirà i seguenti obiettivi: 
- promozione del benessere scolastico degli alunni; 
- promozione del dialogo scuola-famiglia in un’ottica di corresponsabilità educativa; 
- prevenzione del disaggio relazionale. 
 
Le attività di ascolto verranno realizzate attraverso colloqui individuali di consulenza 
e non avranno carattere terapeutico. L’utente, verrà accolto nelle proprie richieste 
attraverso una modalità empatica, non giudicante, con l’obiettivo di aiutarlo 
nell'analisi del problema e nella comprensione del proprio vissuto.  
 
Nello specifico, lo sportello avrà come finalità: 
a. offrire opportunità per favorire delle riflessioni; 
b. offrire occasioni di educazione alla salute e prevenzione del disagio, per il 
benessere psicofisico degli alunni e delle famiglie; 
c. promuovere negli studenti la motivazione allo studio e la fiducia in sé stessi; 
d. costruire un momento qualificante di ascolto e di sviluppo in una relazione di aiuto; 
e. intervenire per prevenire il disagio evolutivo. 
 
I contenuti di ogni colloquio saranno strettamente coperti dal segreto professionale, 
come disciplinato dall’art.11 del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani. Tuttavia, 
dovessero sorgere dei problemi sui quali fosse importante intervenire dal punto di 
vista educativo/preventivo, la psicologa fornirà alla scuola opportune indicazioni per 
promuovere in seguito nuove iniziative di prevenzione o intervento. 
 
I colloqui saranno condotti dalla psicologa, dott.ssa Loreta Campaniello, previa 
prenotazione alla seguente mail: loreta.campaniello@liceofermiaversa.edu.it.  
Nell’oggetto della mail bisogna indicare: “richiesta sportello”. 
La mail deve contenere al suo interno IL NOME, IL COGNOME, LA CLASSE E IL MOTIVO 
DELLA RICHIESTA. Per la conferma dell’appuntamento, con giorno e ora, bisognerà 
attendere una email di risposta da parte della psicologa. 
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Tanto per i dovuti adempimenti. 
 

 Il Dirigente scolastico 
Prof.ssa Adriana Mincione 

Firmato digitalmente 
ai sensi del c.d. Codice dell’Amministrazione 

digitale e norme ad esso connesse 
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